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CIUDADANOS

NECESIDADES 
COLECTIVAS

ADMINISTRACIÓN 
PUBLICA

AYUNTAMIENTOSERVICIOS 
PÚBLICOS

COSTE DE LOS 
SERVICIOS 
(Gastos)

IMPUESTOS 
(Ingresos)

GESTRISAM

¿Quién responde? 
¿Quién cubre esas 

necesidades?

¿Qué hace un 
Ayuntamiento?

¿Cuánto vale 
realizar eso?

¿Cómo se 
compensan 

esos gastos?

¿Quién recauda 
los impuestos 
municipales en 

Málaga?

E S Q U E M A   G E N E R A L   D E   L A   E X P O S I C I Ó N

¿Cuál es nuestra 
Administración 
más cercana?

¿Quién debe 
contribuir al bien 
común pagando 
los impuestos?



LAS NECESIDADES COLECTIVAS DE UNA SOCIEDAD

Necesidades 
individuales 
básicas

Necesidades 
colectivas

Alimentación, ropa, 
vivienda, ...

Educación, Sanidad, Justicia, Seguridad, 
Carreteras, Transportes, Recogida de 

basura, Medio ambiente, Ayudas sociales, 
etc.



LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

NIVELES DE GOBIERNO Y ADMINISTRACIÓN

Administración

del Estado

Administración

Autonómica

Administración 

Local



Administración del Estado

• Abarca todo el territorio nacional.

• Representa a España en el extranjero.

• Principales competencias: Seguridad, Defensa, 
Infraestructuras (carreteras, aeropuertos,...), Justicia, etc.

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA



• Es el Gobierno de las Comunidades Autónomas.

• En Andalucía, se denomina Junta de Andalucía.

• Principales competencias: Sanidad y Educación.

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

Administración Autonómica



• Principalmente son los Municipios, en los que se constituyen 
los Ayuntamientos (hay más de 8.000).

• En nuestro ámbito más cercano tenemos el Ayuntamiento 
de Málaga.

Administración Local

LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA



El Ayuntamiento se encarga de la administración y gobierno de un municipio.

QUÉ ES UN AYUNTAMIENTO?

Alcalde
Concejales

Elecciones municipales



EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA

División por Distritos

Campanillas

Puerto 
de la Torre

Churriana

Ciudad 
Jardín

Este

Centro

Palma
Palmilla

Teatinos
Universidad

Carretera
Cádiz

Cruz 
Humilladero

Bailén 
Miraflores



QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Abastecimiento de agua potable

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Alumbrado de las calles

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Limpieza de calles

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Transporte público

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Alcantarillado y saneamiento

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Seguridad y tráfico

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Prevención y extinción de incendios

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Pavimentación calles

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Recogida de basuras

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Instalaciones deportivas

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Parques y jardines

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Bibliotecas

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Mercados

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Servicios sociales

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Protección del medio ambiente

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Cultura

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Turismo

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Fiestas

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Mantenimiento de colegios

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Limpieza de playas

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



Grandes infraestructuras

QUÉ SERVICIOS REALIZA EL AYUNTAMIENTO DE MÁLAGA



EL COSTE DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS

Como acabamos de ver, el Ayuntamiento de la ciudad proporciona unos
servicios públicos para cubrir las necesidades y expectativas de sus habitantes.

Dar esos servicios tiene un precio, genera un coste muy importante.

En 2022 el gasto del Ayuntamiento de Málaga fue de 936 millones de
euros.

Esa cifra viene expresada en los Presupuestos del Ayuntamiento de cada
año.



LOS PRESUPUESTOS
El Ayuntamiento prepara sus presupuestos igual que lo hacemos cada uno de
nosotros o nuestra familia para saber cuánto podemos gastar dependiendo
del dinero que tenemos.

GASTOS

Coste de los 
servicios públicos

INGRESOS

IMPUESTOS

que pagan los 
ciudadanos



LOS IMPUESTOS

Los impuestos son unas cantidades de dinero que tienen que pagar
los ciudadanos, obligados por ley, para que las Administraciones
Públicas dispongan de los ingresos suficientes con los que cubrir los
gastos y servicios públicos.



LOS IMPUESTOS MUNICIPALES

Existen impuestos en cada nivel de la Administración (Estado,
Autonomías y Ayuntamientos). Hoy, como es lógico, vamos a
hablar de los impuestos municipales, en el Ayuntamiento de
Málaga son cinco:

IBI

IVTM

IAE

ICIO

Plusvalía

En las diapositivas siguientes vamos a comentar muy brevemente
cada uno de ellos:



LOS IMPUESTOS MUNICIPALES

Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI)



LOS IMPUESTOS MUNICIPALES

Impuesto sobre Vehículos (IVTM)



LOS IMPUESTOS MUNICIPALES

Impuesto sobre Actividades Económicas (IAE)



LOS IMPUESTOS MUNICIPALES

Impuesto sobre Obras (ICIO)



LOS IMPUESTOS MUNICIPALES

Impuesto sobre Plusvalía (IIVTNU)



En la ciudad de Málaga, la gestión y recaudación de 

los impuestos municipales y de otros tributos la realiza el 

Organismo de Gestión Tributaria del Ayuntamiento, más conocido 

como GESTRISAM.

LA RECAUDACIÓN DE LOS IMPUESTOS



Nuestras oficinas principales están en la Avda. Sor Teresa Prat, 17
(antiguo edificio de Tabacalera)

LAS OFICINAS DE GESTRISAM



GESTRISAM EN LA WEB



Todos nosotros, sin excepción, tenemos que ayudar y contribuir para
garantizar la suficiencia y sostenibilidad de los servicios públicos en la
medida de nuestra capacidad económica.

Gran parte de los avances de la sociedad actual se han conseguido 
gracias a la actitud cívica y responsable de los ciudadanos. 

CONCIENCIA CÍVICA Y TRIBUTARIA
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